
 

NENA - Utah Chapter 
June 10, 1:30 p.m. 

National Academy of Emergency Dispatch 
Salt Lake City,  Utah 

 
 
Attendees: Carlynn Page, Bill Harry, Maggie Petersen , Leslie Devey, Bonni Stockman, Whitney Hadley , 
Mark Whetsel, Leslie Devey (late) 

Approval of Minutes:  May minutes still pending.   

Business Items:  

Website:  Mark will be checking on a pay pal account and if it is feasible for NENA to use one at this 
time.   

Chapter President’s Conference Call:   

Training: 

• Discussion on how the media panel was received at the spring training.  Everyone was pleased 
with the results.  

• Bonni made the request to decide what our goal should be regarding training.  She is concerned 
that we had limited attendance at the recent training.   

• It was decided that our goal is to have the NENA organization better known through quality 
trainings.  Bonni has produced excellent trainings.  A comment was made by the dispatchers 
that traveled from Cedar City to the spring training, “they were so impressed with the fall 
training, they just knew they had to make it to one day of training this spring.” 

• An idea was suggested that we have night training rather than just day time training, 
dispatcher’s work 24/7 and this would be a way to include dispatchers that work night time and 
afternoon hours.   Bonni and Maggie will be coordinating the training with initial plans as 
follows:  August 17; hosted by Park City; sunrise breakfast; possibility to ride the alpine side.  

• September Training CIT  & mental health awareness.  

ENP Study Group:    

• Start in July.  
• Handbook is not copyrighted—PSAP’s could purchase one copy for their use.  
• Members and Non Member may participate however they will need to be a member in order to 

take the test.  
• Concern about training budgets and how that may impact agencies.  
• Blast to PSAP’s.  Leslie will be sending training information over BCI.  
• Bonni is continuing to work on subject experts.  

Secretary/ Treasurer:   

• Leslie will need to check Bank Balance and report back.  

 

Other Items:   
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• After much research, Maggie has not been able to get a reasonable price for pins.  At this time 
we will not be continuing with the Pin idea.  

• Business cards were distributed.  Leslie has the extra cards if anyone needs more.  Leslie will 
need to reimburse Maggie for cards.  

Kids against Hunger:  

• List of PSAP’s for each board member to contact to follow up with.  Carlynn requested that we 
contact each PSAP on the list and inquire the following:  1. Make sure they have received a jar.  
2. Check if they have the jar out where it can be seen.  3.  Find a contact person.  4. Ask how 
they would like the money they collect handled.  5.  Remind that we need volunteers to 
assemble the meals.  

• Contact the PSAP’s on your list between June 15 and 17.  The sooner the better.  
• The board will not be doing an extra fund raiser to supplement the amount raised by the PSAP’s.  

 

Action Items:  

  Carlynn:  Contact list for Kids Against Hunger. 

  Bill:  ENP study group letter of interest.  Contact list for Kids Against Hunger. 

  Maggie:  Contact list for Kids Against Hunger.  Work with Bonni for August training.  

  Bonni:  Work with Maggie for August training.  Continue working with Bill regarding ENP Study 
Group.  Contact list for Kids Against Hunger. 

  Leslie:  BCI letter regarding ENP study group.  Reimburse Maggie for business cards. Check with 
Lehi Roller Mills regarding pancake mix for upcoming training.  A sympathy card to Gold Cross, employee 
killed in auto accident.  Resend the latest list from national regarding current membership.  

  Whitney: Contact list for Kids Against Hunger. 

  Mark: Contact list for Kids Against Hunger.   Check on Pay Pal account.  

   

Next Meeting:  July 20th at 1:30 p.m. at VECC.   

   

 

 


